DINAS KESEHATAN

KABUPATEN
PURWOREJO

SISTEM MEKANISME DAN PROSEDUR
PENANGANAN PENGADUAN

PELAYANAN PUBLIK

ADUAN/LAPORAN PELAYANAN PUBLIK

5

DI CATAT DI BUKU REGISTER

y

DI LAPORKAN KE KADINKES

y

KADINKES DISPOSISI
KE BIDANG / BAGIAN YANG MENANGANI

y

TINDAK LANJUT ADUAN

PENYAMPAIAN TANGGAPAN ADUAN

!

¥

PEMOHON/PELAPOR

O Q@

Dinas Kesg'h”aggh Kabupaten Purworejo Dinkes Purworejo




